Uczestnik imprezy organizowanej przez TRIADA S.A. jest ubezpieczony w
Europaische Reiseversicherung AG Oddziat w Polsce (dalej: Europejskie). na
podstaW|e podplsanej umowy generalnej. Polisa nr 1000095

E jest dla os6b wyj 7
granice w celach turystycznych i obejmuje:
 Koszty leczenia facznie z assistance - 20.000 EUR
© Nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw - 7.000 zt
* Bagaz podrdzny — 1.000 zt
Po optaceniu dodatkowej sktadki uczestnik imprezy moze naby¢
ubezpieczenia fakultatywne:
1. ubezpieczenie kosztow rezygnacji z podrozy
2. ubezpieczenie kosztow leczenia w nastepstwie chordb przewlektych.
3. ubezpieczenie SKI,
4. ubezpieczenie sportéw wysokiego ryzyka

Przedmiotem ubezpieczenia sa koszty leczenia ubezpieczonego,
ktory przebywajac za granica RP musiat bezzwtocznie poddac
sig leczeniu w zwigzku z nagltym zachorowaniem lub nieszczesliwym
wypadkiem. Suma ubezpieczenia dla wyjazdow do wszystkich panstw
$wiata wynosi 20.000 EUR. Ubezpieczenie kosztow leczenia zapewnia zwrot
kosztow poniesionych na:

 |eczenie ambulatoryjne (gdy pobyt w placdwce medycznej nie

BEZPIECZENIE

gradu, lawiny, trzesienia, usuwania i zapadania sie ziemi, upadku
pojazdu powietrznego,

o nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania ubezpie-czonego
w wyniku ktorego utraci on w sposob nagty mozliwosc opiekowania
sie bagazem,

 kradziezy z wtamaniem, udokumentowanego rabunku.

Ubezpieczenie nie obejmuje szkdd:
. wyrzqdzonych umyslnie lub powstaiych wskutek niedbalstwa

0s6b, za ktdre ponosi
. Iub cztonkéw j Jego rodziny,

jacych na utracie,

spor‘ ystycznego w zwigzku z jego uz
 bedacych skutkiem zatrzymania, zniszczenia lub konfiskaty przez organa
celne lub inne wiadze,
o dotyczacych pieniedzy, papierow wartosciowych, bonow towarowych,
biletow i kart kredytowych, sprzetu audio-video, urzadzeri tacznosci, sprzgtu
10tagraflcznega i komputerowego

h na lub
(wahz, kufrw itp.).

iu lub zuzyciu sprzetu

bagazu

Udziat wtasny ubezpieczonego 100 PLN.

24 godzin) do kwoty 1 000 EUR,

© zakup lekarstw,

© pobyt w szpitalu,

 transport ubezpieczonego do szpitala oraz transport do Polski,

© 2wrot kosztow zakupu trumny i transportu zwhok do miejsca pochdwku w
RP, lub kosztow pochéwku za granica,

© zwrot dodatkowych kosztow transportu ubezpi po

P i i ia sa koszty rezygnacii w imprezie turystycznej
2 przyezyn losowych, niezaleznych od ubezpieczonego. Stawka sktadki
wynosi 3% ostatecznej wartosci imprezy. Umowa ubezpieczenia kosztow
rezygnacii w imprezie moze by¢ zawarta w terminie najpdzniej do 3 dni od
daty zawarcia umowy uczestnictwa w imprezie turystycznej (wpfaty catosci
lub czgsci — zaliczki) .

W przypadku gdy do rozpoczecia imprezy turystycznej jest mniej niz 30

leczenia z miejsca hospitalizaci za granica do miejsca

dni, umowe ia mozna zawrze¢ jedynie w dniu zawarcia umowy

kontynuowanie podrézy, a takze

 koszty leczenia stomatologicznego do wysokosci 250 EUR,
 udzielenie doraznej pomocy lekarskiej na miejscu wypadku,
© koszty transportu z miejsca wypadku do najblizszego punktu
opieki medycznej.

W przypadku, gdy koszty leczenia nie przekraczaja 100 EUR,
ubezpieczony jest zobowiazany osobiscie je pokry¢, natomiast Europejskie po
przedtozeniu oryginatéw rachunkow wyptaci stosowne $wiadczenie.

Obstuga Assistance

Europejskie poprzez Centrum Alarmowe oraz Euro-Centra zlokali-
zowane na wszystkich kontynentach zapewniajg szybka i skuteczna
pomoc poszkodowanym, przejmujac opieke nad ubezpieczonym,
ktory zgtosi potrzebe pomocy zwigzanej z nagtym wypadkiem lub
choroba. Centrum Alarmowe czynne jest 24 godziny, 7 dni w tygodniu
tel. (4858) 309 11 00; fax (4858) 309 11 01.

P i 53 ych wypadkow
obejmujace trwaty uszczerbek na zdrowm na sume 7.000 zt lub $mier¢
na sume 3.500 zt. Uszczerbek na zdrowiu okreslany jest przez Iekarzy
wspotpracujacych z Europejskimi na podstawie zatacznika do d

wimprezie turystycznej.
Jednoczesnie TRIADA S.A. informuje, Ze w przypadku zmiany umowy
przez Klienta skfadka na ubezpieczenie kosztow rezygnacji z podrozy nie
podlega zwrotowi.

Europejskie ja zwrot kosztow z

i $liwy wypadek, pordd, nagte
ubezpieczonego lub osoby bliskiej ubezpieczonemu,
© powazna szkoda w mieniu ubezpieczonego powstata w wyniku dziatania
ognia, katastrof zywiotowych, przestepstwa,

© zwolnienie ubwzoieczonego lub wspétuczestnika podrozy z pracy przez
pracodawcg gdy byt zalrudnlony na podstawie umowy o pracg oraz

powoddw:
ie, $mierc,

daty lub podrozy
przez pracodawce na dzier rozpoczgcla lub trwania podrozy, 0 He w dniu
Zawarcia umowy ubezpi b lub podrozy

byt zarejestrowany w urzedzie pracy jako osoba bezrobotna.

Udziat wtasny wynosi 20% kosztow rezygnacii z podrézy, lecz nle ITInIEJ niz 1[)[]
ztod osoby. Prosimy o ie sig 2 Ogblnymi

Podrdzy Europaische Reiseversicherung AG Oddziat w Polsce (2008) 10.10.004
zatwierdzonych uchwata Zarzadu nr 02/G1C/2008 z dnia 1.09.2008 r.,
dostepnych w biurze podrozy.

Sume ubezpieczenia kosztow rezygnacji z podrézy stanowi ostateczna cena
wycieczki i wUmowie, bez ienia zmian
dokonywanych w Umowie po jej zawarciu. Ubezpieczony zwalnia lekarzy
leczacych go wkra]u iza gramcqz dochowania tajemnicy lekarskiej i zezwala

Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 grudnia 2002 r. ,Ocena
statego lub dtug: gl na zdrowiu”

EUROPEJSKIE WYEACZAJA Z ZAKRESU OCHRONY ZDARZENIA
IWIAZANE Z NAGEYM ZACHOROWANIEM LUB NIESZCZESLIWYM
WYPADKIEM BEDACE NASTEPSTWEN:

na i medyczne] z przebiegu leczenia.

UBEZPIECZENIE KOSZTGW LECZENIA NASTEPSTW CHOROB
PRZEWLEKEYCH

Za chorobg przewlekta uwaza sig:

 stan chorobowy charakteryzujacy sie powolnym rozwojem i dtugookresowym
przebiegiem, leczony w sposob sta‘ry lub ukresowy, w trakme kturego moga

. lub popetnienia przez pr lub ¢ okresy ustapienia dolegliwosci lub ich

samobjstwa, any przed zawarciem umowy ubezpieczenia, z powodu ktdrego ubezpieczony
 umysinego dziatania ubezpieczonego, leczyt sig w okresie 12 miesigcy przed data zawarcia ubezpieczenia.
 wypadku fego w czasie dzenia przez ub . chordb pr to: powstate w sposob nagly, po
pojazdu w stanie po spozyciu alkoholu, narkotykow lub innych SmdkOW przekroczeniu granicy Rzeczypospolitej Polskiej, nasilenie (zaostrzenie)
odurzajgcych, choroby przewlektej o ostrym przebiegu, wymagajace natychmiastowej

 spozycia alkoholu, narkotykéw lub innych Srodkéw odurzajacych,
. dzlaian wo]ennych stanu wojennego, stanu wyjatkowego lub udziatu
strajkach, akcjach protesta-

cyjnych, blokadach drog i IJOJkach
 chordb
wad wrodzonych.

EUROPEJSKIE. nie pokrywaja rowniez kosztow zwiazanych z:

 leczeniem przekraczajacym zakres nlezbgdny dla przywrdcenia stanu
zdrowia ub do stanu iwiaj mu powrdt do kraju,

© porodem, ktdry nastapit po 32 tygodniu ciazy, przerwaniem ciazy,

. | ik i

Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaz podrézny, za ktéry uwaza sie rzeczy
nalezace do i do jego osobi

zaburzen

depresji,

pomaocy lekarskiej, w zwiazku z ktdrym nastapita konieczno$¢ poddania
sie leczeniu przed zakorczeniem podrozy zagranicznej. Stawka sktadki za
ubezpieczenie wynosi 14 zt za dzieri od osoby.

UBEZPIECZENIE NARCIARSKIE — SKI

Ubezpieczenie obejmuije:

- ubezpieczenie sprzetu sportowego (deska windsurfingowa, statecznik,

pednik, osprzgt, narty biegowe lub zjazdowe wraz z wigzanami narciarskimi,

kujkami, butami oraz snowboard z wigzanami) - 1.000 EUR

a) ochrona ubezpieczeniowa obejmuje utrate sprzgtu lub ubytek jego

wartosci z powodu zniszezenia, uszkodzenia lub zaginiecia.

b) Europejskie odpowiadaja za szkody powstate wskutek: wypadku lub

katastrofy srodka komumkacn nieszczg$liwego wypadku lub nagtego
kradziezy z

anego rabunku.

uzytku podczas wyjazdu, zabrane przez niego w podréz do sumy 1000 zt.
Bagaz podrozny jest objety ochrong ubezpieczeniowa jedynie wéwczas, gdy
najduje sie pod bezposrednia opieka ubezpieczonego lub gdy jest:
* oddany za pokwitowaniem do przechowa\nl bagazu,

* powierzony pr ikowi do przewozu na

Aot

- sci cywilnej:

a) szkad osobowych - 20.000 EUR,

b) szkéd rzeczowych — 4.000 EUR

Stawka sktadki za ubezpieczenie wynosi 8 zt za dzieri od osoby.

Pr05|rny 0 zapaznanle sie z Ogdlnymi Warunkami Ubezpieczenia Podrozy Eu-

dokumentu przewozowego,

oW i indywi i iu bagai na dworcu
lub w hotelu,

oW i i iu w miejscu
0nego,

ow i pojezdzie pod

ubezpiec-

AG Oddziat w Polsce (2008)zatwierdzonych uchwata
Zarzadu nr 02/GIC/2008 z dnia 1.09.2008 r., dostepnymi w biurze podrézy.

UBEZPIECZENIE SPORTGW WYSOKIEGO RYZYKA
Za sporty wysokiego ryzyka uwaza sig nurkowanie z uzyciem aparatow
oddechowych, sporty uprawiane na rzekach gérskich, wspinaczke skatkowa

bagazu w zamknigtym bagazniku lub w lukach b

i iego rodzaju sporty obronne, myslistwo, jazde konna,

© w zamknietej kabinie przyczepy lub jednostki ptywajacej. Europejskie
odpowiadaja za szkody powstate w bagazu podréznym, tj. utrate lub ubytek
wartosci ubezpieczonych rzeczy z powodu ich zniszczenia, uszkodzenia i
zaginiecia wskutek:

* wypadku lub katastrofy Srodka komunikacii,

 ognia, huraganu, powodzi, piorunu, wybuchu, nawalnego deszczu,

jazde na nartach wodnych, sporty, w ktérych wykorzystywane
s pojazdy przeznaczone do poruszania sig po $niegu lub lodzie, paralot-
niarstwo, sporty spadochronowe, skutery wodne, kolarstwo gorskie.
Stawka sktadki za ubezpieczenie wynosi 8 zt za dzieri od osoby.

1. WIZYTA AMBULATORYJNA

1. Nalezy uzyskac od lekarza dokumentacie zawierajaca diagnoze lekarska
i oryginat rachunku.

2. Koszty leczenia nie przekraczajace 100 EUR nalezy optacic z wtasnych
$rodkow i zachowac oryginaty dowoddw optat.

3. Zahezpieczy¢ wszelkie inne dowody uzasadniajace zgtaszane
roszczenia.

4. Zgtosic sie do pilota, rezydenta lub opiekuna Triada S.A. po formularz
L2gtoszenia szkody z ubezpieczenia kosztéw leczenia” i wypetni¢ go
dokfadnie. Formularz mozna réwniez pobrac ze strony www.europejskie.pl,
w zaktadce likwidacja szkdd.

5. Po powrocie do Polski nalezy przesta¢ do Dziatu Likwidacji Szkéd

3. Zgtosic sie do pilota, rezydenta lub opiekuna Triada S.A. po formularz
J2gloszenia szkody z ubezpieczenia bagazu podréznego” i wypemi¢ go
dokfadnie. Formularz mozna réwniez pobrac ze strony www.europejskie.pl
, W zaktadce likwidacja szkod)

4. Po powrocie do Polski nalezy przesta¢ do dziatu likwidacji szkod
Europejskich. wypetniony formularz zgtoszenia szkody wraz z pisemnym
potwierdzeniem zaistnienia szkody.

POSTEPOWANIE W RAZIE REZYGNAC)I Z PODROZY
1. Nie pézniej niz w ciagu 2 dni od daty zaistnienia zdarzenia poinformowac
0 tym TRIADA S.A. sktadajac wymagane dokumenty.
2. W ciagu 7 dni od daty poinformowania TRIADA S.A. dostarczy¢ do Dziatu
likwidacii szkdd Europejskich wymagane dokumenty:
. dokumentaclg medyczng z diagnoza lekarska,

d 2 policji - w razie wystapienia szkody w mieniu,

o doktadni

wypetniony formularz zgtoszenia szkody i uzyskana ja medyczng.
(koniecznie oryginaty).

I1. HOSPITALIZACIA LUB KONIECZNOSC ZORGANIZOWANIA TRANSPORTU Z
ZAGRANICY DO POLSKI

1. Nalezy zgfosi¢ zdarzenie do Centrum Alarmowego

tel.: +48 (58) 309 11 00

fax: +48 (58) 309 11 01

2. Podac swoje imig i nazwisko, adres zamieszkania, date urodzenia,
kontaktowy numer telefonu oraz w miarg mozliwosci odpowiedzie¢ na pytania
zadawane przez pracownika Centrum Alarmowego.

ypetniony formularz ,zgtoszenia szkody z rezygnaciji
turystycznej podrozy”.

Adres do korespondencji:

Europejskie

Dziat Likwidacji Szkéd

ul. Chmielna 101/102, 80-748 Gdarisk

Tel. + 58 324 88 50

Fax. + 58 324 88 51

E-mail: szkody@europejskie.p!

POSTEPOWANIE W RAZIE SZKODY BAGAZOWE) iz tresc niniej ma jedynie
1. Zgtosi¢ kradziez z wtamaniem obstudze smdka komunikacji, klemwmctwu charakter informacyjny. Podstawe umowy ubezpieczenia stanowia Ogélne
hotelu itp. i uzyskac pisemne potwi ie tego faktu z Warunki Ubezpi Podrdzy Europai icherung AG Oddziat

iotow, w przypadku gdy bagaz znajdowatsie  w Polsce (2008) 10.10.004, z ktdrych trescia prosimy sie zapozna¢ przed

pod opieka Ubezpieczonego w czasie jazdy Srodkiem komunikacji publicznej
lub w miejscu zakwaterowania.

2. Zawiadomi¢ policjg i uzyskac pisemne potwierdzenie zgtoszenia szkody
wraz z wykazem utraconych przedmiotéw. W przypadku utraty bagazu pod-
czas transportu lotniczego koniecznym jest posiadanie protokotu zgtoszenia
szkody na lotnisku (tzw. PIR) wraz z biletem i wywieszka bagazowa.

zawarciem umowy o udziale w imprezie turystycznej.

Klient wyraza 2g0de na przetwarzanie danych osnbowych W celu reallzacu
umowy ubezpi ia przez E I

AG Oddziat w Polsce oraz Europaische Reiseversicherung AG z siedziba w

Monachium oraz przyjmuje do wiadomosci, ze stuzy mu prawo dostepu do

swoich danych osobowych oraz ich poprawiania.

Ve

|odnul|ty' Dz, U,

Europiische Reiseversicherung AG
Oddzial w Polsce
z siedziba w Gdansku
poéwiadeza, iz dzistajac na wniosek
Triada Spotka Akcyjna
z siedziba w Warszawie, ul. Nowogrodzka 42,
wystawil w dniu 5 grudnia 2008 r, gwarancig ubezpieczeniows, spelniajaca

wymogi ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o uslugach turystycznych (tekst
z 2004 r. Nr 223 poz.2

EUROPEJSKIE )

268 2 pézn zm.), ktérej

powrotu

Gdansk dn. 5 grudnia 2008 r.

Europiische Relsevorsicherung AG Oddzist w Polece

i jestM tek Woi Mazowiecl
na kwotg:
14 000 000 PLN
(stownie: czternascie miliondw zlotych)
Przedmiotem gwarancji jest:

* pokrycie kosztéw powrotu klientéw do kraju, w wypadku, gdy
organizator turystyki wbrew obowigzkowi nie zapewnia tego

* pokrycie zwrotu wplat wniesionych przez klienta w razie
niewykonania zobowiazan umownych zgodnie z zapisami ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o uslugach turystycznych.

Okres wainosci gwarancji: od 01.01.2009 r. do 31.12.2009 r.

Europiiische Reiseversicherung AG

Oddzial w Polsce

Eurogtische Reiseversicherumg A G
¥ Oddziat w Polsce

nmm:Lum.«m (113

NIP 2580 20, REGON 1957050






